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ส่วนที่ 3
สรุปผลการประเมินตนเองและแนวทางพัฒนา

ตารางที่ ส1    ตารางสรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ     ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2551
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	ระดับ 5
75%
	ผ่านระดับ  5

90 %
	2  คะแนน
3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 1
	[image: image1.bmp]
	
	2.5  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 2
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	ระดับ 5
	ผ่านระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	ระดับ 5
	ผ่านระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	ระดับ 4
	ผ่านระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.4
	10%
	208.6%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาเอก  10%
	5.26 %
	1  คะแนน

	
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาตรี ( 5%
	15.79 %
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
	รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. 35%
	38.60  %
	1  คะแนน

	
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป 3%
	10.53  %
	


	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.7
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ 4
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
	มีการดำเนินการ 3 ข้อ
	ผ่าน 5  ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.9
	60%
	72.35 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
	75%
	78.65 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.11
	3.50
	4.26  %
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.12
	0.016%
	0.252%
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 2
	
	
	2.33 คะแนน


	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 3
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
	ระดับ 7
ระดับ 3
	มีการดำเนินการครบ 
8 ข้อแรก
ผ่านระดับ 3
	3  คะแนน
2  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 3
	
	
	2.5  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 4
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 3 ข้อ
	ผ่าน 6  ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 3 ข้อ
	ผ่าน 3  ข้อ
	 2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
	15,000 บาท/คน
	2,897.37 บาท/คน
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
	20%
	1.75%
	 1  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 4
	
	
	1.75  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 5
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ 5
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	36%
	59.65 %
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
	25%
	50.88 %
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
	75%
	87.11 %
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.5
	3 แหล่ง
	2 แหล่ง 
	1  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 5
	
	
	2.4  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 6
     ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ  4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 6
	
	
	3  คะแนน


	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 7
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อ
	ผ่าน 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ 3
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ 3
	 2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ  5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
	ระดับ 2
	ผ่านระดับ  2
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
	1%
	-
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ  5  
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
	ระดับ 5
	ผ่านระดับ  8
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	2.56  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 7
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
	ระดับ 5
	ผ่านระดับ  7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ  4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	3  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 9
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
	ระดับ 4
	ผ่านระดับ  6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
	ระดับ 4
	ผ่านระดับ  4
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
	ระดับ 3
	ผ่านระดับ  4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 9
	
	
	2.67  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนรวม

ทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกองค์ประกอบ
	
	
	2.43  คะแนน


จุดอ่อน– จุดแข็ง 
	องค์ประกอบที่
	จุดอ่อน - จุดแข็ง 

	องค์ประกอบที่ 1

	ข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไข
1. การแสดงแผนภูมิโครงสร้างองค์กรกับแผนภูมิ การบริหารยังไม่สอดคล้องกันควรแก้ไขให้สอดคล้องกัน
2. ข้อมูลผู้ดำรงตำแหน่งคณบดียังไม่เป็นปัจจุบัน
3. ชื่อหลักสูตรควรกำหนดใช้ให้เหมือนกันว่าจะใช้ “หลักสูตรวิชา”(หน้า 2) หรือหลักสูตร สาขาวิชา(หน้า 19)
4. อาจารย์วุฒิปริญญาเอก หายไป 1 คน
5. อาจารย์ตำแหน่งรองศาสตราจารย์หายไป 1 คน
6. ขาด Commondata Set ควรจัดทำไว้ด้วยกัน
7. กิจกรรมสำรวจต่าง ๆ    Km ควรดำเนินการโดยคณะเอง

จุดเด่น/ควรส่งเสริมและพัฒนา
1. นโยบายและจุดเน้นนโยบายดีมาก*ควรกำหนดนโยบายด้านอาคารสถานที่เพิ่มขึ้นไว้เป็นแนวทางด้วย
2. ด้านศิลปะมีทรัพยากร(ผลงาน)มีคุณค่ามากควรหาทางส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ โดยการจัดแสดงให้มากหรือบ่อย รวมทั้งให้มีการประมูลได้
3. ด้านดนตรีควรจัดทำร่างหรือแนวทางความร่วมมือผลิตบัณฑิตโดยร่วมมือกับภาคเอกชนในการจัดแสดงหารายได้แล้วบูรณาการโดยให้สาขาวิชาอื่น ๆ เข้าไปมีส่วนร่วมด้วย
*นโยบายรับนักศึกษาต่างชาติมาเรียน(เวียดนาม)น่าสนใจ นโยบาย Language or Oriental Studies น่าสนใจมาก
*โครงการถวายความรู้แด่พระสงฆ์ควรดำเนินการต่อไปอีก


	องค์ประกอบที่
	จุดอ่อน - จุดแข็ง 

	องค์ประกอบที่ 2

	จุดอ่อน
1. สัดส่วนค่า FTES ต่ออาจารย์ประจำ ไม่ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน
 1:77.15 (1:25)

2. งานวิจัยที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนมีจำนวนน้อย
3. อาจารย์ระดับปริญญาเอกมีน้อย
4. อาจารย์ระดับปริญญาตรีมากกว่า 15%

5. อาจารย์ที่มีผลงานวิชาการมีน้อย(35%)

วิธีแก้ไข
1. เพิ่มอัตรากำลังในสาขาวิชาที่ขาดแคลน
2. ลดจำนวนนักศึกษาในบางหลักสูตร โดยรับตามแผน
3. สนับสนุนทุนวิจัยให้อาจารย์ทำการวิจัยในชั้นเรียนให้มากขึ้น
จุดแข็ง
1. มีหลักสูตรที่สร้างผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น ดนตรี ศิลปกรรม
2. มีหลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนหลายหลักสูตร
เช่น พัฒนาชุมชน ,รัฐประศาสนศาสตร์,อังกฤษธุรกิจ ฯลฯ
3. อยู่ในภูมิภาคที่ใกล้ชายแดนประเทศกัมพูชา มีโอกาสเปิดหลักสูตรภาษาเขมรหรือเวียดนามได้

วิธีเสริม
1. มีหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพรวมของคณะฯเพื่อประหยัดค่าใช้จ่ายในการนิเทศ
2. พัฒนาหลักสูตรภาษาต่างประเทศอื่น ๆ นอกจากภาษาอังกฤษ

	องค์ประกอบที่ 3

	ข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไข
ควรเน้นโครงการที่นักศึกษาจัดให้แก่นักศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ(ไม่ใช่สถานที่)
จุดเด่น/ควรส่งเสริมและพัฒนา
มีการจัดกิจกรรมครบถ้วนและมีการประเมินผลแล้วควรทำระดับ 4 คือนำผลมาปรับปรุงในรอบปีต่อไปได้เลย



	องค์ประกอบที่
	จุดอ่อน - จุดแข็ง 

	องค์ประกอบที่ 4

 
	ข้อสังเกต

1. ไม่ได้ดำเนินการ ข้อ 2 , ข้อ 5
2. ระบบเอกสาร มีหลักฐานข้อเดียวก็ใช้ระบบ
เดียวกับข้อที่มีหลายชิ้น เช่น 4.1-1.1
3. เอกสารอ้างอิงควรใช้ที่สามารถนำมาเป็นหลักฐานได้จริง เช่น  คำสั่ง
4. ควรจัดระบบพี่เลี้ยงแก่อาจารย์รุ่นใหม่ในการทำวิจัย
5. ผลงานวิจัยของอาจารย์ นักศึกษา ตีพิมพ์ในวารสารวิจัยรำไพพรรณีและ
วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มรรพ. สามารถนำมานับเป็นระดับชาติได้
จุดแข็ง
1. มีระบบการจัดงบประมาณชัดเจน  
2. มีนักศึกษาปริญญาโท ซึ่งช่วยเพิ่มศักยภาพทางการวิจัย
ข้อควรพัฒนา
1. เอกสารอ้างอิงควร Copy ให้ชัดเจน
2. ควรจัดหางบประมาณการทำวิจัยจากภายนอก

3. ควรอำนวยความสะดวกให้อาจารย์ในการจดสิทธิบัตร(4.2 ข้อ 5)
4. ควรสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยไปใช้ประโยชน์(4.2 ข้อ 2)
5. ควรสนับสนุนนักศึกษาปริญญาโททำงานวิจัยร่วมกับอาจารย์รุ่นใหม่ ๆ 
6.  ควรสนับสนุนอาจารย์รุ่นใหม่ ๆ ทำวิจัยด้านงบประมาณ , ห้องปฏิบัติการ และสิ่งอำนวยความสะดวกด้านอื่น ๆ 

	องค์ประกอบที่ 5

	แนวทางเสริม
1. การรายงานสรุปผลโครงการ เป้าหมายควรปรับให้ตรงกับตัวโครงการ
2. การนำผลการประเมินไปปรับปรุงควรจะนำไปล้อไว้ในหลักการและเหตุผลของโครงการต่อไป
3. ควรมีการขีดเน้นข้อความให้เด่นชัด(ที่ใช้เป็นหลักฐาน)
4. ควรจัดเตรียมเอกสารหลักฐานให้ตรงกับข้อมูลที่อ้างอิง
5. ควรจัดเตรียมเอกสารหลักฐานให้ครบถ้วนกับการอ้างอิง
6. ควรปรับปรุงแบบการประเมินให้เป็นแบบฟอร์มเดียวกันเพื่อให้ครอบคลุมทุกประเด็นตามตัวบ่งชี้ 5.4 แล้วค่อยแตกประเด็นย่อยตามลักษณะโครงการ     นั้น ๆ ตามรูปแบบวงจร PDCA
จุดแข็ง
คณะมีบุคลากรที่มีความสามารถหลากหลาย


	องค์ประกอบที่
	จุดอ่อน - จุดแข็ง 

	องค์ประกอบที่ 6

 
	แนวทางเสริม
1. ควรถ่ายสำเนาเอกสารเพื่อจะได้ง่ายต่อการตรวจ(อาจจะถ่ายเฉพาะปกไว้ให้ผู้ตรวจทราบว่ามีเอกสารหลักฐานจริง แต่ถ้าผู้ตรวจสงสัยก็ค่อยเอาเล่มจริง          ให้ตรวจ)
2. ควรตรวจสอบเอกสาร และ จัดเตรียมเอกสารให้สมบูรณ์
3. การเขียนชื่อโครงการในเล่มรายงานผลควรตรงกับหลักฐานที่อ้างอิง
4. การเสนอเป็นเล่มรายงานผลควรมีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ และ ควรมีลายเซ็นของผู้เข้าร่วมซึ่งรูปเล่มรายงานควรนำเสนอด้วยวงจร PDCA

5. ควรหาเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการเปลี่ยน แปลงการใช้งบประมาณ
6. ควรจัดทำแผนเพื่อรองรับการทำโครงการควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนและรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


	องค์ประกอบที่ 7

 
	จุดแข็ง
1.  คณะมีการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม
2. คณะได้เปิดโอภาสให้บุคคลภายนอกเข้ามาบริหารจัดการคณะ
3. คณะมีช่องทางสื่อสารที่จะให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการหลายช่องทาง
แนวทางพัฒนา
1. คณะควรมีการดำเนินการจัดการความรู้ในเรื่องที่เป็นของคณะเพื่อผลของการนำไปใช้และการเก็บหลักฐาน
2. ระบบการเก็บหลักฐานควรจะเป็นเรื่องที่ต่อเนื่องและเป็นเรื่องเดียวกัน เช่น Km และการถ่ายทอดตัวบ่งชี้(7.3,7.9) 
3. ควรทำความเข้าใจเรื่องการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของทุกระดับให้เป็นเรื่องเดียวกัน
4. การจัดทำเอกสารควรให้มีมาตรฐานและต้องเน้นในส่วนที่ต้องการ


	องค์ประกอบที่
	จุดอ่อน - จุดแข็ง 

	องค์ประกอบที่ 8

	จุดแข็ง
1. มีระบบการใช้งบประมาณที่ชัดเจน
2. มีระบบการตรวจสอบทั้งภายในและภายนอก
3. มีการรายงานผลการใช้งบประมาณอย่างต่อเนื่อง
  ข้อควรพัฒนา
1. ควรทำประกาศคณะเรื่องหลักเกณฑ์ค่าใช้จ่ายในการขอใช้ทรัพยากร เช่น ห้องประชุม , Computer เพื่อนำไปตอบตัวบ่งชี้ ระดับ 5 เรื่องผลการประหยัดงบประมาณทั้งเกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่น
2. ควรจัดทำระบบฐานข้อมูลทรัพยากรกลางของคณะโดยนำขึ้น Website ของคณะด้วย

	องค์ประกอบที่ 9


	ข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไข
1. ระบบฐานข้อมูลควรมีได้หลาย ๆ อย่าง เช่น เป็นเอกสาร เป็นฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ และเป็นข้อมูลครบสมบูรณ์ทุกด้านเพื่อให้สามารถใช้ได้ทุกระดับ
2. หลักฐานควรมีรายละเอียดที่แสดงถึงการกระทำตามกระบวนการ PDCA ครบถ้วน
3. ควรเพิ่มรายงานต่อที่ประชุมอาจารย์หรือที่ประชุมผู้บริหารและหลักฐานการรายงานต่อคณบดีและอธิการบดี


ข้อสังเกตทั่วไป
1. เอกสารหลักฐานยังไม่สมบูรณ์
2. ผู้รับผิดชอบควรทำความเข้าใจในแต่ละองค์ประกอบในรายตัวบ่งชี้แต่ละตัว และควรทำความเข้าใจในส่วนของข้อมูล เอกสารหลักฐานในการนำมาใช้อ้างอิง
